Société de Sauvetage du Québec
Plan stratégique 2025-2028

MISSION

Par I'’éducation et le conseil, contribuer a une pratique d’activités sécuritaires pres, sur et dans I'eau afin de réduire les incidents et prévenir la

noyade au Québec.

ENJEUX

OBJECTIFS

1. Ressources humaines

Recrutement et rétention

VISION

Etre le partenaire incontournable d’un Québec sans

VALEURS
Innovation Collaboration Accessibilité Rigueur Engagement

noyades ni incidents aquatiques et nautiques. | CARE

2. Communications externes

Notoriété

3. Pérennité financiére

Revenus autonomes

1.1 Favoriser I'attraction de personnel et de bénévoles

2.1 Accroitre la valorisation du role, de la valeur ajoutée et des réalisations
concretes de la Société

3.1 Maximiser la profitabilité

1.2 Renforcer la mobilisation et la rétention du personnel et des bénévoles

2.2 Clarifier les différents services et leur contribution a la mission

3.2 Diversifier les sources de revenus (notamment la philanthropie)

1.3 Améliorer la communication interne

Professionnalisation

2.3 Augmenter la reconnaissance de la Société en tant que référence dans
I'écosysteme aquatique et nautique

Financement public

Relation avec les parties prenantes

3.3 Multiplier les efforts pour maintenir la gratuité des formations du personnel des
métiers de sauvetage et de formation aquatiques

1.4 Valoriser et crédibiliser les métiers de sauvetage et de formation aquatiques

2.4 Optimiser la qualité du service

3.4 Assurer le financement gouvernemental nécessaire pour le maintien de la
mission de la Société

Reléve

2.5 Améliorer la communication et la collaboration

1.5 Planifier la reléve de 'ensemble des postes

Gestion de I'information

Opérations

3.5 Optimiser I'affectation des ressources financiéres

1.6 Assurer le transfert de connaissances

2.6 Assurer I'exactitude des informations communiquées

3.6 Optimiser la gestion des colts

1.7 Clarifier les roles et les responsabilités

2.7 Accroitre I'utilisation des technologies de I'information actuelles et innovantes

2.8 Optimiser les processus internes
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